
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日頃からの見守りで心掛けていること 

 ８名で営業の小さい店舗のため、お客様との距離が近いことが特徴です。地域の方の個人的な情報も扱うこと

があるからこそ、お客様に気軽に相談していただけるように積極的なコミュニケーションを図っています。 

「誰でもわかりやすく」「想像力を働かせて」接客に当たることで、お客様の様々なお悩みに真摯に対応して

います。また、認知症サポーター養成講座の受講など、社員教育も図っています。 

さらに、消費者被害防止対策として、お金を渡すときには原則ご本人様のみに定めており、ご本人様以外が

引き出しにご来店の際には、本当に問題がないのかコミュニケーションのなかで確認します。「独り身なのか？」

「同居されている方はいるのか？」「家族構成は？」といった情報を把握し、丁寧にきめ細かく対応しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    青木信用金庫 吉川支店                 見守り活動事例について伺いました 

 

発行元 吉川市要援護者見守りネットワーク・吉川市消費者安全確保地域協議会 事務局（吉川市役所地域福祉課・商工課） 
    TEL048-982-5111（代表）  FAX048-981-5392 

なまりんの 
見守りネットワーク通信 

バックナンバーは 

こちら(市 HP)→ 

Vol.16 

2024.6 

Q. 実際にあった見守り活動事例はどういったものでしたか？ 

 

A. ２年前に、「認知症では？」と思われるお客様がご来店された

ことがありました。弊庫でお金をおろそうとされているときに違和

感を抱き、丁寧に話を聞きながら対応したところ、口座をお持

ちでないことがわかりました。 

そこで、警察に情報を提供したことで無事にご帰宅されました。 

現在、吉川市内外１４６事業所と 

協定を締結しています 

 住み慣れた地域で安全に暮らすためには、いろいろな立場の人が、普

段から“ちょっと”気にかけることが大切です。 

 市と市内の事業所、関係機関が情報を共有しながら、高齢者などの

要援護者を地域全体で見守ることで、要援護者の異常に早期に気付

き、事件や事故に巻き込まれることへの防止に繋がります。 

見守りネットワーク協定事業所紹介  

地域での 緩やかな見守り を行います 

業務に支障のない範囲で、異常の発見、関連機関への情報提供をお願いします  

 



 

申込み、問合せ先 社会福法人 彩凛会 

TEL : ０４８－９８１－８５１０  

FAX : ０４８－９９９－６８５４ 

   

 

 

      

吉川市メール配信サービスとは、防災無線の放送内容や、防災・防犯情報のほか、イベントや保育に 

     関する情報を配信しているサービスです。 

 

    提供する情報 

 

    〇防災行政無線の放送内容 

    〇防災 

     ・台風の接近や大雨の降る恐れのある時などの気象情報 

      ※大雨の目安、１０ミリメートル以上の雨量で、２時間以上続くと予想される雨、または１時間に２０ミリ 

        メートル以上の雨量が予測される雨 

     ・震度５弱以上の地震が発生したときなどの地震情報 

    〇防犯・交通安全 

     ・吉川警察署が市に提供する強盗、ひったくり、空き巣などの事件、犯罪に係る情報など 

    〇広聴・広報 

     ・イベントなどの情報 

    〇保育 

     ・市民保育施設を利用する保護者むけの情報 

    〇その他（登録者全員） 

     ・市民の生命、身体、財産等を著しく脅かす恐れがあると市長が認める情報（避難準備情報、避難勧告、 

避難指示、重要犯罪情報等） 

      

    

 

 

  『こもりびと』という言葉は『ひきこもり』よりも温かみのある呼び方を名付けた呼称です。 

   誰に相談していいのかわからない・・・ 

   家のことを相談するって勇気がいる・・・ 

   そんな心配事を解消できたらと思い、今回は吉川市で活躍する最前線で支援を行って 

いる方々に話を聞く機会を作りました。 

 

日時 ６月２９日 （土） １４：００～１６：００ （１３：４０～受付） 

場所 吉川市中央公民館 １０１・１０２研修室 

定員 ７０名 事前申込み （参加無料） 
 

 

 登録は QR コードから 

 

吉川市公式ホームページ「吉川市メール配信サービス」よりご確認ください 

 

 


