
 
 

１ 内容 

  妊娠中または出産後１年未満のお母さんが行う家事や育児をヘルパー（ベビーシッター）がお手伝い

します。 

 

２ 利用できる方 

吉川市内にお住まいで、妊娠中または出産後１年未満の方。また、体調不良等により家事や育児を行

うことが困難で、日中家事又は育児のお手伝いをしてくれる方がほかにいない方。 

 

３ 利用できる期間 

妊娠中（母子健康手帳交付後）から出産後１年未満 

 

４ サービス内容 

  自宅にて、日常生活に必要な簡単な家事、育児について援助します。 

区分 対応できるもの（例） 対応できないもの（例） 

育
児
援
助 

・授乳（粉ミルク等） 

・おむつ交換 

・沐浴 

・きょうだい（就学前に限る）の世話（1 人まで） 

・お子様をヘルパーに任せて保護者が睡眠 

・お子様の睡眠チェック 

・ヘルパーとお子様のみの留守番 

・育児援助中の家事援助 

・睡眠チェックと家事の同時進行 

・２人以上のきょうだいの世話 

家
事
援
助 

・食事の準備、後片付け 

・衣類の洗濯 

・居室などの掃除 

・簡単な片付け、整理整頓 

・調理 

・近所のスーパー等での買い物 

・車を利用した買い物 

・特別な手間を要する洗濯、清掃等（エアコン 

掃除、換気扇の分解洗浄等） 

・ワックスがけ 

・玄関、ベランダ等の床磨き 

・パーティー料理等の特別に手の掛かる調理 

・大量調理 

・大量の買い物、生活必需品以外の買い物 

・ペットのお世話 

・銀行振込や引出しなど金銭に関すること 

 

 

 

 

 

 

５ 利用できる日時など 

 （１）利用可能日時 

    平日 午前９時から午後５時まで（土日、祝祭日、年末年始を除く） 

 （２）利用限度（助成対象限度） 

    １月あたり１２日まで、１日あたり連続した２時間を単位として２時間まで。 

 

６ 利用料金    ２，８６０円/１時間 

派遣対象となる世帯 助成額（１時間あたり） 利用者負担額（１時間あたり） 

生活保護世帯 2,480円 380円 

市民税非課税世帯 2,120円 740円 

市民税課税世帯 1,760円 1,100円 

吉川市産前・産後ヘルプサービス事業利用のご案内 

 

・生活必需品の買い物がある場合、車での対応はできません。 

・保護者が睡眠中の場合は、お子さんの安全のため育児援助のみの対応となります。 

・育児援助と家事援助を同時に行うことはできません。 

R５.８月現在 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ７ 利用の流れ 

 （１） 子育て支援課へ申請書を提出【初回のみ】 

＊申請書はサービスの利用を希望する日の７日前までに提出してください。 

＊利用する年度分（サービスを利用する日の属する月が４月、５月又は６月の場合にあっては、

前年度分）の市民税等の額を証する書類・生活保護を受けている方は受給証等の写し・母子健

康手帳の写し（表紙）の写しが必要です。（事実婚の場合はこれに準ずる。） 

＊希望内容等についてお聞きします。 

   ↓ 

 （２） 子育て支援課から申請者と事業者へ決定通知書を送付 

       ↓ 

（３） 事業者から申請者へサービス内容を確認 

   ＊事業者から連絡が入りましたら、ご利用日・利用時間をご相談ください。 

       ↓ 

 （４） サービス利用を予約 

    ＊ご利用日が決まりましたら、ご利用日の１週間前までに事業者に直接予約をしてください。 

＊訪問するヘルパー（ベビーシッター）が決まりましたら、事業者から連絡が入ります。 

       ↓ 

 （５） 予約日・時間にヘルパー（ベビーシッター）が訪問 

       ↓ 

 （６） 事業者から申請者へ請求書及び利用明細書を送付 

＊月ごとに請求があります。 

       ↓ 

 （７） 利用料金のお支払 

＊請求書到達後１週間以内にお振込みください。 

        

８ その他 

 （１）サービスの内容についての詳細は、直接事業者と打合せをお願いします。 

 （２）事業者は以下のとおりです。 

 

             （株）ママMATE埼玉支部 

住所     埼玉県春日部市西八木崎3－14－15 

              電話／FAX  ０４８－7５２－７７１１ 

              E-mail    saitama@mama-mate.jp 

                        URL     https://mama-mate.jp 

 

・２時間に満たない場合でも、２時間分の利用料が発生します。 

・派遣に係る交通費は、実費となります。 

  ヘルパーが利用者宅へ以下の方法で行くとき 

徒歩または自転車の場合  無料 

  自動車の場合       ２５円／km 

・駐車場は、利用者がご用意ください。 

・サービス利用日直前でのキャンセルは、キャンセル料が発生します。詳しくは事業 

 者にお問い合わせください。 

・キャンセル料が発生した場合は助成の対象となりませんので、全額自己負担となり 

 ます。 

 

 

問合せ：吉川市子育て支援課 子育て支援係 

    電話：０４８－９８２－９５２９ 


