
種別／年 平成29 平成30 令和元 令和2 令和3

総数 106,702 105,604 99,176 89,429 92,565

【市民課計】 85,603 84,970 82,685 78,504 82,016

印鑑証明　　 21,415 20,933 20,143 20,338 19,274

住民票 38,947 38,482 37,926 36,221 36,831

戸籍謄抄本等 11,451 11,718 11,691 10,564 11,220

税証明 6,663 6,704 5,293 4,161 4,592

閲覧・その他の証明 7,127 7,133 7,632 7,220 10,099

【課税課計】 21,099 20,634 16,491 8,590 8,519

評価額証明 3,260 3,195 3,119 - -

公簿閲覧等 530 422 474 - -

課税（非課税）証明 - - - 3,865 3,849

評価証明・公課証明 - - - 2,749 2,769

納税証明 2,700 2,968 2,937 679 750

その他の証明 14,609 14,049 9,961 1,297 1,151

【収納課計】 - - - 2,335 2,030

納税証明 - - - 1,906 1,557

課税（非課税）証明 - - - 429 473

１５－６．窓口事務交付処理件数
各年度末現在

資料：市民課・課税課・収納課

※各サービスセンター交付分とコンビニ交付分は市民課に含む。

※課税課の処理件数のうち、令和元年度までの「評価額証明」には、課税課の「評価証明・公課証明・台帳登録証明・
住宅家屋証明処理件数」に市民課の「評価証明・公課証明・台帳登録証明処理件数」を含む。

※課税課の処理件数のうち、令和元年度までの「公簿閲覧等」には、課税課の「名寄せ台帳の写し・公図写し・土地台
帳閲覧処理件数」に市民課の「名寄せ台帳写し処理件数」を含む。

※課税課の処理件数のうち、令和元年度までの「納税証明」には、課税課の「納税証明・車検用納税証明処理件数」に
市民課の「納税証明・車検用納税証明処理件数」、収納課の「納税証明・車検用納税証明処理件数」を含む。

※課税課の処理件数のうち、令和元年度までの「その他の証明」には、課税課の「課税証明・営業証明・確定申告参考
資料処理件数」に市民課の「課税証明・確定申告参考資料処理件数」、収納課の「課税証明処理件数」を含む。

※課税課の処理件数のうち、令和２年度以降の「その他の証明」には「廃車証明・標識交付証明処理件数」を含む。
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